Politica Privacidade

A sua privacidade é importante para nés. E politica da Smart Company
Tecnologia respeitar a sua privacidade em relacédo a qualquer informacao sua
gue possamos coletar no Aplicativo da Igreja, e outros sites que possuimos e
operamos.

Solicitamos informacgfes pessoais apenas quando realmente precisamos delas
para lhe fornecer um servico. Fazemo-lo por meios justos e legais, com o seu
conhecimento e consentimento. Também informamos por que estamos
coletando e como ser& usado.

Apenas retemos as informacdes coletadas pelo tempo necessario para
fornecer o servico solicitado. Quando armazenamos dados, protegemos dentro
de meios comercialmente aceitaveis para evitar perdas e roubos, bem como
acesso, divulgacéao, copia, uso ou modificacdo ndo autorizados.

Nao compartilhamos informacdes de identificagcdo pessoal publicamente ou
com terceiros, exceto quando exigido por lei.

O nosso site pode ter links para sites externos que nao sao operados por nos.
Esteja ciente de que ndo temos controle sobre o conteldo e praticas desses
sites e ndo podemos aceitar responsabilidade por suas respectivas politicas de

privacidade.

Vocé é livre para recusar a nossa solicitacao de informacdes pessoais,
entendendo que talvez ndo possamos fornecer alguns dos servicos desejados.

O uso continuado de nosso aplicativo e site sera considerado como aceitacao
de nossas praticas em torno de privacidade e informacdes pessoais. Se vocé
tiver alguma duvida sobre como lidamos com dados do usuério e informagdes
pessoais, entre em contacto conosco.

1. Informacdes coletadas

Coletamos os seus dados conforme 0 seu acesso e uso dos nossos sites,
aplicativos e servigos ofertados pela Smart Company Tenologia ou por
parceiros que tenham sido devidamente autorizados por nos.

1.1 As informag0des seréo coletadas:

(i) Quando vocé, voluntariamente, preencher o cadastro disponivel em nosso
site/aplicativo;

(i) Durante a sua navegacao em nossos sites, sendo armazenadas no
navegador do seu computador;
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(i) Para enviar newsletters ou informar sobre promocdes/atualizacdes, desde
gue vocé nos dé autorizacao para isso;

(iv) De parceiros que tenham obtido autorizagédo para compartilha-los com a
Abril.

1.2 As informagfes que a Smart Company Tecnologia coleta podem incluir,
mas nao se limitam a:

(i) Dados cadastrais! e endereco;

(i) Dados para a verificacdo de identidade do Usuétrio;

(iif) Dados para os processos de gestao de dados; e

(iv) Dados de navegacao.

1.3 A veracidade das informacdes fornecidas por vocé é de sua
responsabilidade, sendo de suma importancia a exatidao destas informacgdes
para que a Smart Company Tecnologia realize o tratamento de forma
adequada em seu interesse. E por meio destes dados que o contataremos e
forneceremos nossos produtos e servigos a vVoce.

2. Uso dos dados

Os dados poderéao ser acessados pela Smart Company Tenologia, parceiros,
subcontratados e autoridades, de forma a possibilitar as funcionalidades dos
nossos sites/aplicativos e os produtos e servicos por nés ofertados, ou
mediante requisicdo de autoridades publicas nos moldes da legislacao.
Lembre-se, caso vocé acesse funcionalidades ou sites de parceiros, estard em
outro ambiente e sujeito as praticas e politicas proprias desses parceiros.

2.1 Os dados coletados dos usuarios poderéo ser utilizados para as seguintes
finalidades:

() Identificacdo, autenticacédo e autorizacao;

(i) Atender adequadamente as solicitacées e duvidas, bem como prestar
suporte aos usuarios;

(i) Manter atualizados cadastros para fins de contato por telefone, correio
eletrbnico, SMS, mala direta ou por outros meios de comunicac¢ao;

(iv) Aperfeicoar o uso e a experiéncia interativa durante a navegacgao nos sites,
aplicativos e servigos prestados pela Smart Company Tecnologia,



3. Armazenamento dos dados

Armazenamos os seus dados em local seguro. A qualquer momento, vocé
podera solicitar a exibicdo, correcdo ou exclusédo dos seus dados. Lembramos
gue poderemos manter os seus dados coletados para cumprimento legal,
auditoria e preservacao de direitos, pelo prazo necessario para cumprir essas
responsabilidades.

3.1 Os seus dados coletados estardo armazenados em ambiente seguro e
controlado. No entanto, eventuais danos e/ou prejuizo decorrentes de falhas,
virus ou invasdes do banco de dados dos sites, aplicativos e servigos por nos
oferecidos podem ocorrer, de maneira que a Smart Company Tecnologia nao
medird esfor¢cos em garantir a seguranca dos seus dados adotando as medidas
de seguranca adequadas. Caso tais eventos ocorram, notificaremos o0s
usuarios afetados, sendo tomada todas

as medidas cabiveis.

3.2 Os seus dados obtidos poderao ser armazenados em servidor proprio ou
de terceiro contratado para esse fim, sejam eles alocados no Brasil ou no
exterior, podendo ainda ser armazenados por meio de tecnologia de cloud
computing e/ou outras que surjam futuramente, visando sempre a melhoria e
aperfeicoamento das atividades da empresa. Na hipétese de mantermos nossa
base de dados em servidores de terceiros, exigiremos que os dados estejam
armazenados conforme os padrdes legais aplicaveis de seguranca e controle.

4. Direitos dos Titulares de Dados Pessoais

4.1 A Smart Company Tecnologia estd comprometido em garantir a protecéo
de seus direitos sob as leis aplicaveis, incluindo o respeito aos seus direitos, a
serem exercidos mediante a solicitacdo destinada ao nosso DPO
(Encarregado) através do telefone (71) 98525-4212.



5. Disposicdes gerais

A presente Politica de Privacidade esta sujeita a alteracdes regulares para
garantir que esteja atualizada com o uso de suas informagdes pessoais e
conforme a legislacao aplicavel.

5.1 Eventuais atualizacdes na presente politica, notificaremos todos os
usuarios, mediante as ferramentas disponiveis nos sites, aplicativos e servigos
por nés prestados e/ou meios de contato fornecidos por vocé.

5.2 O contato do nosso DPO (Encarregado) € o Teuassuri Gomes Cardoso.
Caso possua quaisquer duvidas sobre a presente Politica de Privacidade ou
gueira exercer algum dos seus direitos elencados na clausula 4, vocé podera
entrar em contato através do canal de atendimento pelo telefone (71) 98525-
4212.

5.3 Caso vocé considere que violamos alguma disposicao legal ou desta
Politica de Privacidade, vocé tem o direito de apresentar uma reclamacao em
Nnossos canais de atendimento, além de peticionar junto a autoridade
competente caso entenda necessario.

5.4 Empresas terceirizadas que realizem o processamento de quaisquer dados
coletados por nds, deverao respeitar as condi¢cdes aqui estipuladas e as
normas de Seguranca da Informacgéao da Smart Company Tecnologia,
obrigatoriamente.

5.5 Na eventualidade de alguma disposicao desta Politica de Privacidade ser
considerada ilegal ou ilegitima pela autoridade competente da localidade em
que o usuario resida ou da sua conexao a internet, as demais condi¢cdes
permanecerdao em pleno vigor e efeito.

6. Jurisdicdo e Lei Aplicavel

A presente Politica de Privacidade sera interpretada conforme a legislagéo
brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o foro da cidade de Salvador para
dirimir qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o presente documento, salvo
ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela
legislacao aplicavel.



!Conforme definicdo do art. 11, §2° do Decreto 8.771/2016.
2Art. 15, Lei 12.965/2014.
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Compromisso do Usuario

O usuario se compromete a fazer uso adequado dos contetdos e da
informacao que o Aplicativo da Igreja oferece no site e com carater enunciativo,
mas nao limitativo:

« A) Nao se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrarias a boa
fé a a ordem publica;

« B) Nao difundir propaganda ou contetdo de natureza racista,
xenofoébica, jogos de hoje ou azar, qualquer tipo de pornografia ilegal, de
apologia ao terrorismo ou contra os direitos humanos;

e C) Nao causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e l6gicos
(softwares) do Aplicativo da Igreja, de seus fornecedores ou terceiros,
para introduzir ou disseminar virus informaticos ou quaisquer outros
sistemas de hardware ou software que sejam capazes de causar danos
anteriormente mencionados.

Mais informacfes

Esperemos que esteja esclarecido e, como mencionado anteriormente, se
houver algo que vocé ndo tem certeza se precisa ou ndo, geralmente € mais
seguro deixar os cookies ativados, caso interaja com um dos recursos que
VOCé usa em nosso site.

Esta politica € efetiva a partir de Julho/2021.
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